Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden den Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betradgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht Beforderer ist, den Gutschein in Besitz genommen hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie die Stadtwerke Nettetal GmbH - Finlantis-, Buschstr.
22, 41334 Nettetal, E-Mail: info@finlantis.de bzw. - NetteBad -, Buschstr. 26, 41334 Nettetal, E-Mail:
nettebad@stadtwerke-nettetal.de mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) Gber lhren Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kénnen dafiir das Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass die Mitteilung Giber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist abgesendet wird.

Hinweis: Gemall § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht ein Widerrufsrecht nicht bei Vertragen (E-Tickets)
zur Erbringung weiterer Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetdtigungen, wenn der
Vertrag fir die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht. Der Kunde /die Kundin
hat jedoch hier die Moglichkeit, das E-Tickt im Online-Shop im eigenen Kundenkonto 14 Tage vor
Einldsedatum umzubuchen oder zu stornieren.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie den Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei der Stadtwerke Nettetal GmbH eingegangen ist.
Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
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